CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO
(Art. 66 D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.)

Gara telematica a procedura aperta concernente I'affidamento di servizi
per la realizzazione del Sistema Informativo regionale per la Rete Unica
dei Laboratori d’Analisi (LIS) delle Aziende Sanitarie della Regione Puglia.

PARTE | — PRINCIPALI ELEMENTI DI GARA

Oggetto della gara

Convenzione per la fornitura di beni e servizi per la realizzazione del
Sistema Informativo regionale per la Rete Unica dei Laboratori
d’Analisi (LIS) (paradigma del laboratorio logico unico regionale).

La fornitura prevede I'offerta di beni e servizi unici e condivisi tra tutti i
destinatari, richiesti e forniti con il primo ordinativo, rappresentata
prevalentemente dal sistema informativo LIS e dai servizi di gestione
ad esso correlati, e l'offerta di beni e servizi specifici per ciascun
destinatario, richiesti nel contesto di un qualsiasi ordinativo di
fornitura.

DESTINATARI Aziende sanitarie pubbliche del Servizio Sanitario della Regione Puglia:
Aziende Sanitarie Locali, Aziende Ospedaliere e I.R.C.C.S di diritto
pubblico

TIPOLOGIA Convenzione quadro sottoscritta con soggetto pubblico (Soggetto

CONTRATTUALE Aggregatore della Regione Puglia, azienda sanitaria, ...) e successivi
ordinativi di fornitura (contratti esecutivi con I'Aggiudicatario)
sottoscritti dai destinatari della Convenzione.

DURATA DELLA 48 mesi con al massimo una eventuale estensione della durata della

CONVENZIONE

convenzione per ulteriori 12 mesi, per una durata totale massima di
60 mesi, decorrenti dalla stipula della convenzione.

DURATA E TERMINE DI
CIASCUN CONTRATTO
ESECUTIVO

| destinatari aderiranno alla convenzione a scadenza dei contratti in
essere per gli attuali sistemi LIS.

Al fine dell’allineamento delle scadenze per tutti gli enti destinatari,
tutti i contratti stipulati nell’ambito della Convenzione in oggetto
termineranno nella stessa data, cioée alla data di scadenza della
convenzione.

SUDDIVISIONE IN LOTTI

Lotto unico

CPV di riferimento

30000000 - Macchine per ufficio ed elaboratori -elettronici,
attrezzature e forniture, esclusi i mobili e i pacchetti software
48000000 - Pacchetti software e sistemi di informazione

72000000 - Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software,
Internet e supporto

PRESTAZIONI DA
AFFIDARE

e Prestazioni condivise:

o Piattaforma applicativa specializzata, di proprieta
dell’amministrazione richiedente, per la realizzazione del
sistema LIS unico a livello regionale;

o licenza d’uso del relativo software di base e middleware;
Integrazioni software del LIS con i Sistemi Informativi
Regionali;

Servizio di conduzione operativa;
Servizio di assistenza all’'utenza (help desk centralizzato);

o

Servizio di manutenzione full risk;
Servizio per il trasferimento, a fine appalto, verso un
nuovo operatore economico.

o 0 O O

e Prestazioni specifiche aziendali:
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o Configurazione, personalizzazione e avvio del Sistema
Informativo LIS;

o Apparati hardware serventi per la realizzazione di
soluzioni locali presso laboratori ad elevata criticita;

o licenza d’uso del relativo software di base e middleware;

o Servizio di migrazione dei dati pre-esistenti;

o Servizio di integrazione con le apparecchiature di
laboratorio;

o Servizio di integrazione software con i sistemi informativi
aziendali;

o Servizio di addestramento;

o Servizio di assistenza tecnico-applicativa on site;

REQUISITI DI
PARTECIPAZIONE

CAPACITA ECONOMICO-FINANZIARIA

Avere realizzato complessivamente, negli esercizi finanziari del
triennio precedente alla data di pubblicazione del presente bando, un
fatturato globale pari almeno all'importo posto a base d’asta.

Si precisa che per ultimo triennio si intende quello comprensivo degli
ultimi tre esercizi finanziari il cui bilancio o modello unico sia stato
approvato al momento della pubblicazione del Bando.

REQUISITI DI CAPACITA TECNICO PROFESSIONALE

Avere regolarmente eseguito, nel triennio precedente alla data della

pubblicazione del bando di gara, forniture analoghe a quella richiesta,

per un importo pari almeno al 30% del valore della base d’asta.

Per “fornitura analoga” si intende wuna fornitura effettuata

direttamente dal concorrente in favore di Pubblica Amministrazione

Centrale o Locale, Aziende Sanitarie Locali, Aziende ospedaliere

pubbliche, Istituti di Ricoveri e Cura a Carattere Scientifico di diritto

pubblico, avente ad oggetto entrambe le tipologie di servizi di seguito
indicati:

e Sviluppo (Progettazione e realizzazione) di software applicativo
LIS;

e Manutenzione, Assistenza Tecnico Applicativa agli utenti,
Addestramento e Conduzione operativa di Sistemi informativi
clinici (ad es., LIS, CUP, Anagrafe assistiti, FSE, screening
oncologici, anatomia patologica, ...).

Saranno ritenute non ammissibili, e quindi non valutabili, quali
forniture analoghe le tipologie di servizi che riguardino direttamente
e/o risultino connesse all’approvvigionamento, alla gestione,
all’assistenza, alla manutenzione e conduzione di infrastrutture e
attrezzature hardware. Sono inoltre ritenuti non ammissibili sistemi
informativi e applicativi amministrativi (ad es., protocollo informatico,
amministrativo-contabile, delibere, ...).

EVENTUALI CERTIFICAZIONI:

e UNIEN ISO 9001:2008 o successivi;
UNI EN ISO 27001:2013;

UNI EN ISO 20000-1;

UNI EN ISO 22301;

e UNIENISO 13485:2012

BASE D’ASTA

La base d’asta sara determinata anche in base a:

e | prezzi unitari per prestazioni analoghe;

e | fabbisogni quantitativi dei destinatari della convenzione anche
con riferimento agli anni precedenti (humero di dipendenti/utenti,
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numero di prestazioni annue, numero di laboratori, numero di
apparecchiature analitiche, ecc.)

10 | MODALITA’ DI Criterio di aggiudicazione:

AGGIUDICAZIONE Offerta con il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa
(art. 95 comma 2 del Codice dei Contratti Pubblici) sulla base del
miglior rapporto qualita/prezzo (70 — 30).
In sede di gara, i concorrenti dovranno formulare una quantificazione
economica dei servizi offerti specificando parametri quali, ad esempio,
il numero di giornate/uomo con le rispettive tariffe. Relativamente ai
beni (apparecchiature e software) dovranno indicare il quantitativo in
pezzi ed il corrispondente prezzo unitario.

PARTE Il - QUESTIONARIO (DA COMPILARE A CURA DELLE DITTE)

Nome ditta:

Sede legale:

Indirizzo e-mail:

| Indirizzo PEC:

Codice ATECO:

Descrizione attivita:

PARTE IlIl — OSSERVAZIONI

Con riferimento alla Parte | (Principale Elementi della Gara) si chiede di fornire il proprio contributo

soffermandosi, in particolar modo, sui seguenti punti:

1. DURATA DELLA CONVENZIONE

Indicare se la durata viene considerata congrua e
quale dovrebbe essere il termine ultimo ritenuto utile
per la sottoscrizione di un contratto esecutivo.

(Max. 2000 caratteri)

2. GESTIONE DEL SUBENTRO DA PARTE DELL’
AGGIUDICATARIO

Formulare suggerimenti idonei a garantire I'ottimale
subentro da parte della ditta aggiudicataria della
convenzione: in particolare essi possono riguardare
le condizioni necessarie alla migrazione dei dati
pregressi, ed eventuali misure organizzative e
tecniche, ecc.

3. MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE
Esprimere eventuali commenti

(Max. 2000 caratteri)

4. CRITERI PER LA DEFINZIONE DELLA BASE D’ASTA

4.1 Altri prezzi da assumere a riferimento nel
settore dell’appalto

4.2 Apparecchiature Analitiche

Si richiedono osservazioni sulle modalita tecniche di
integrazione del sistema informativo in oggetto con
le  apparecchiature analitiche e criteri  di
determinazione del relativo corrispettivo economico.

(Max. 2000 caratteri)

4.3 Ulteriori parametri e misure di riferimento

5. PRESTAZIONI DA AFFIDARE
Esprimere osservazioni sulle prestazioni proposte ed
elencate al punto 7 della tabella.

(Max. 2000 caratteri)
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Indicare eventualmente ulteriori prestazioni ritenute
utili.

6. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

- Fatturato specifico

- Requisiti di capacita tecnico-professionale
- Certificazioni obbligatorie e opzionali

(Max. 2000 caratteri)

7. CRITERI DI VALUTAZIONE OFFERTA TECNICA
Indicare i criteri di valutazione dell’offerta tecnica
ritenuti  maggiormente  qualificanti  ai  fini
dell’ottimale esecuzione delle prestazioni e resa agli
utenti finali.

(Max. 2000 caratteri)

8. INFORMAZIONI UTILI AL DIMENSIONAMENTO E
ALLA PROGETTAZIONE

8.1 INFORMAZIONI PER IL DIMENSIONAMENTO
Indicare le informazioni minime ritenute necessarie
per il dimensionamento del sistema, per la
predisposizione della offerta tecnico-economica e per
la relativa progettazione.

(Max. 2000 caratteri)

8.2 TEMPI DELLA FORNITURA

a. Indicare il tempo minimo ritenuto necessario per
la predisposizione della piattaforma applicativa
integrata con i sistemi informativi regionali
(Portale della salute, Fascicolo sanitario
elettronico, Sistema Informativo Sanitario
Territoriale, Pronto Soccorso, Anagrafe assistiti,
)

b. Indicare il tempo minimo ritenuto necessario per
la integrazione della piattaforma applicativa
integrata con i principali sistemi informativi
aziendali (CUP, Dossier Sanitario, Repository, ....)

(Max. 2000 caratteri)

9. GOVERNANCE DEL PROGETTO
Indicare esigenze e possibili soluzioni tecnico-
organizzative per la governance del progetto

(Max. 2000 caratteri)

10. SOPRALLUOGHI

Indicare e motivare [I’eventuale necessita di
effettuare i sopralluoghi presso le strutture
interessate specificando le informazioni utili da poter
reperire, anche in relazione alla eventuale possibilita
offerta al Committente di organizzare, ove ritenuto
necessario, una soluzione locale per garantire la
massima continuita operativa del laboratorio.

(Max. 2000 caratteri)

11. ULTERIORI OSSERVAZIONI

(Max. 2000 caratteri)

SWOT Analysis — Indicare i possibili punti di forza e di debolezza,le minacceele

opportunita dell’iniziativa in esame:

Punti di forza

Punti di debolezza
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Opportunita

Minacce
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